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ABSTRACT

PT Indofood Sukses Makmur Tbk is the largest food company in Indonesia. They
have been recognized as market leaders in various food and beverage sectors. The
company has made various efforts to improve corporate governance (GCG) practices in
order to increase transparency and accountability in its operations. This study aims to
analyze the implementation of good corporate governance practices at PT Indofood
Sukses Makmur Thk, the challenges faced in its implementation, as well as the benefits
that the company derives from implementing good corporate governance practices. The
research method used is qualitative with data collection techniques through in-depth
interviews and documentation studies.

The results of the study show that PT Indofood Sukses Makmur Tbk has
successfully implemented good corporate governance practices in its company
operations, but has also faced several challenges in doing so. For example, some
employees do not understand the importance of good corporate governance practices,
and implementing training programs and policy development can be expensive and time
consuming. Good corporate governance practices help improve PT Indofood Sukses
Makmur Thk's reputation, investor confidence, product and service quality, and financial
performance. Implementing good governance practices at PT Indofood Sukses Makmur
Tbk can serve as an example for other companies in Indonesia to follow in order to
improve their own performance and investor confidence.

Keywords: Good Corporate Governance, Transparency, Accountability, PT Indofood
Sukses Makmur Tbk

ABSTRAK

PT Indofood Sukses Makmur Tbk merupakan perusahaan makanan terbesar di
Indonesia. Mereka telah diakui sebagai pemimpin pasar di berbagai sektor makanan dan
minuman. Perusahaan ini telah melakukan berbagai upaya untuk meningkatkan praktik
tata kelola perusahaan (GCG) guna meningkatkan transparansi dan akuntabilitas dalam
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operasionalnya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan praktik tata kelola
perusahaan yang baik di PT Indofood Sukses Makmur Tbk, tantangan yang dihadapi
dalam penerapannya, serta manfaat yang diperoleh perusahaan dari penerapan praktik tata
kelola perusahaan yang baik. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan
teknik pengumpulan data melalui wawancara mendalam dan studi dokumentasi.

Hasil kajian menunjukkan bahwa PT Indofood Sukses Makmur Tbk telah berhasil
menerapkan praktik tata kelola perusahaan yang baik dalam operasional perusahaannya,
namun juga menghadapi beberapa tantangan dalam melakukannya. Misalnya, beberapa
karyawan tidak memahami pentingnya praktik tata kelola perusahaan yang baik, dan
mengimplementasikan program pelatihan dan pengembangan kebijakan dapat menjadi
mahal dan memakan waktu. Praktik tata kelola perusahaan yang baik membantu
meningkatkan reputasi PT Indofood Sukses Makmur Thk, kepercayaan investor, kualitas
produk dan layanan, dan kinerja keuangan. Menerapkan praktik tata kelola yang baik di
PT Indofood Sukses Makmur Thk dapat menjadi contoh bagi perusahaan lain di Indonesia
untuk diikuti guna meningkatkan kinerja mereka sendiri dan kepercayaan investor.

Kata Kunci: Good Corporate Governance, Transparansi, Akuntabilitas, PT
Indofood Sukses Makmur Tbk

PENDAHULUAN

Penting bagi perusahaan untuk berjalan dengan baik, dan salah satu cara untuk
melakukannya adalah melalui sesuatu yang disebut tata kelola perusahaan yang baik.
Perusahaan makanan dan minuman terbesar di Indonesia, PT Indofood Sukses Makmur
Tbk, mengetahui hal ini penting dan berkomitmen melakukannya. Dalam artikel ini, akan
dibahas mengenai peningkatan transparansi dan akuntabilitas PT Indofood Sukses
Makmur Tbk melalui praktik GCG yang diimplementasikan oleh perusahaan. Data yang
diperoleh melalui berbagai sumber akan dianalisis dan dibahas dalam artikel ini.

PT Indofood Sukses Makmur Tbk telah bekerja keras untuk menjadikan bisnis
mereka lebih baik dengan mengikuti beberapa aturan penting. Mereka telah menerapkan
hal-hal seperti kebijakan dan prosedur untuk memastikan bahwa mereka jujur dan
bertanggung jawab dalam segala hal yang mereka lakukan. PT Indofood Sukses Makmur
Tbk bekerja keras untuk memastikan bahwa mereka memiliki peraturan yang baik tentang
bagaimana mereka menjalankan perusahaan mereka. Mereka memiliki sekelompok orang
yang bukan bagian dari perusahaan tetapi memiliki banyak pengalaman dalam bisnis
untuk memastikan semuanya berjalan dengan baik. Mereka juga memiliki beberapa
kelompok lain yang membantu memastikan mereka membuat keputusan yang baik dan
mengikuti peraturan yang penting.

Perusahaan PT Indofood Sukses Makmur Tbk memastikan mereka berbagi
informasi tentang uang mereka dan bagaimana mereka menggunakannya dengan orang-
orang yang peduli dengan bisnis mereka. Mereka jujur dan mengikuti aturan yang baik
untuk melacak uang mereka. PT Indofood Sukses Makmur Tbk melakukan hal-hal baik
seperti membantu lingkungan, membantu masyarakat, dan merawat pekerjanya. Mereka
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berusaha sangat keras untuk melakukan hal-hal ini dengan cara yang benar. PT Indofood
Sukses Makmur Tbk melakukan beberapa hal baik untuk menjadikan perusahaan mereka
lebih baik dan orang-orang sekarang lebih mempercayai mereka. Mereka melakukannya
dengan sangat baik sehingga mendapat peringkat sangat tinggi dalam indeks khusus yang
dibuat oleh lembaga penelitian bernama SWA Sembada.

Ketika PT Indofood Sukses Makmur Thk mulai mengikuti praktik yang baik
dalam menjalankan perusahaan, hal itu membuat segalanya menjadi lebih baik bagi
mereka. Mereka memastikan semua orang mengetahui apa yang terjadi dengan uang
mereka, melakukan sesuatu untuk membantu komunitas, dan memastikan orang lebih
mempercayai mereka. PT Indofood Sukses Makmur Thk berusaha melakukan hal yang
benar agar perusahaan lain di Indonesia dapat belajar dari mereka. Mereka ingin
memastikan bahwa orang mempercayai mereka dan bisnis mereka berjalan dengan baik
untuk waktu yang lama. Dengan demikian, perusahaan-perusahaan di Indonesia dapat
menjadi lebih kompetitif dalam bisnis global dan memberikan manfaat yang lebih besar
bagi masyarakat dan lingkungan sekitarnya.

Ketika perusahaan mengikuti aturan yang baik, mereka dapat mencegah perilaku
buruk seperti menipu dan menjelek-jelekkan orang lain. Hal ini dapat meningkatkan
kepercayaan masyarakat terhadap perusahaan dan memperkuat perusahaan.
Menggunakan GCG dapat membuat tempat kerja menjadi lebih baik dan lebih
menyenangkan bagi karyawan. Hal ini dapat membuat mereka menikmati dan menikmati
pekerjaan mereka, yang dapat meningkatkan perusahaan secara keseluruhan.

Ketika perusahaan mengadopsi praktik GCG, mereka bisa sangat sukses dalam
jangka panjang. Ini berarti bahwa mereka memastikan, misalnya, bahwa mereka adil,
bertanggung jawab, dan peduli terhadap hal-hal seperti lingkungan dan manusia. Ini
memperkuat kepercayaan orang pada mereka dan membantu mereka berkembang secara
positif.

Tidak mudah untuk mengikuti aturan manajemen bisnis yang baik. Dibutuhkan
banyak uang dan bekerja untuk memastikan semua orang melakukan hal yang benar. Dan
terkadang bisa jadi sulit karena peraturannya sering berubah dan hal-hal bisa
membingungkan. Ketika sebuah perusahaan benar-benar berusaha keras dan
berkomitmen untuk melakukan hal yang benar, maka dapat mengatasi masalah yang
dihadapinya dan berbuat baik untuk semua orang. PT Indofood Sukses Makmur Thk
adalah perusahaan yang melakukan hal tersebut dan sangat membantu mereka.

PT Indofood Sukses Makmur Thk sangat baik jujur dan bertanggung jawab.
Mereka mengikuti aturan yang diakui di seluruh dunia untuk memastikan bahwa mereka
melakukan pekerjaan dengan baik. Dengan melakukan ini, mereka membuat orang
mempercayai mereka dan membantu menjadikan segalanya lebih baik untuk semua orang
di sekitar mereka.

Sebuah perusahaan bernama PT Indofood Sukses Makmur Tbk sangat baik dalam
memperdaya jujur dan terbuka dengan bisnisnya. Namun, masih ada beberapa masalah
yang perlu diperbaiki agar bisa lebih baik lagi berterima kasih adil dan bertanggung
jawab. Satu masalah adalah beberapa orang tidak cukup tahu tentang bagaimana
kepatuhan adil dan bertanggung jawab, dan ada banyak peraturan rumit yang harus
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diikuti. Oleh karena itu, perusahaan perlu terus bekerja keras untuk menjadi lebih baik
lagi dalam mencari keadilan dan bertanggung jawab dalam bisnisnya.

Sebagai kesimpulan, ketika sebuah perusahaan mengikuti aturan yang baik
tentang bagaimana menjalankan bisnis mereka, itu dapat membantu mereka melakukan
lebih baik dan membuat orang lebih mempercayai mereka. Sebuah perusahaan besar di
Indonesia menunjukkan bahwa mengikuti peraturan ini membantu mereka bekerja
dengan baik kepada orang-orang dan lingkungan di sekitar mereka. Jadi, perusahaan lain
di Indonesia juga harus mengikuti aturan ini untuk bekerja dengan baik dan membantu
komunitas dan lingkungannya juga.

TINJAUAN PUSTAKA
Good Corporate Governance

Tata kelola perusahaan seperti aturan untuk memastikan perusahaan melakukan
pekerjaan dengan baik dan tidak menyia-nyiakan uang orang lain. Alhasil, pemilik bisnis
merasa aman dan tidak perlu khawatir kehilangan uang. Ini juga membantu orang-orang
yang menjalankan perusahaan untuk melakukan pekerjaan mereka dengan baik dan
menghasilkan uang untuk semua orang. (Macey dan O'Hara, 2003).

Tata kelola perusahaan berarti bahwa suatu perusahaan mengikuti aturan dan
nilai-nilai yang diyakininya sehingga dapat melakukan pekerjaan dengan baik dan
bertahan untuk waktu yang lama. Ada banyak cara untuk melakukannya, tetapi semuanya
bertujuan untuk meningkatkan cara perusahaan beroperasi.

The Forum for Corporate Governance in Indonesia (FCGI) dalam Hery (2010)
mendefinisikan tata kelola perusahaan sebagai berikut:

“Sistem tata kelola perusahaan bertujuan untuk memastikan bahwa semua
pemangku kepentingan mendapat manfaat dari kegiatan bisnis perusahaan. Sistem
ini memuat ketentuan yang mengatur hubungan antara pemegang saham,
manajemen, kreditur, dewan direksi dan karyawan. Kebijakan ini membantu
memastikan bahwa semua pihak yang terlibat dalam bisnis Perusahaan bisnis
diperlakukan secara adil dan dengan rasa hormat.

Menurut Business Management Suted (2011:1) adalah:

"Badan perusahaan (pemegang saham, mitra, komisaris, dewan dan direktur)

menggunakan proses dan struktur untuk mendorong kesuksesan bisnis dan

akuntabilitas untuk memberikan nilai pemegang saham jangka panjang.” Mereka

melakukannya sesuai dengan peraturan perundang-undangan dan memperhatikan

kepentingan pemangku kepentingan lainnya.

Pasal 1 Surat KEPMEN BUMN No. KEP-117/M-MBU/2002 tgl 31 Juli 2002
tentang penerapan GCG pada BUMN yang dalam Effendi (2009), menyatakan:

“Tata kelola perusahaan adalah cara melakukan sesuatu dalam bisnis yang

membantu memastikan perusahaan sukses dan melindungi kepentingan

pemegang sahamnya. Ini dilakukan dengan mengikuti hukum dan memperhatikan

nilai-nilai etika orang lain”.
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Sistem GCG membantu menjaga agar perusahaan berjalan lancar dan efisien, dan
ini dapat mengarah pada penciptaan nilai bagi semua pemangku kepentingannya. Sebab,
sistem GCG dapat membantu terciptanya praktik manajemen yang bersih dan profesional,
yang dapat menarik minat investor. Menerapkan GCG di perusahaan Anda merupakan
langkah penting jika Anda ingin mengembangkan bisnis Anda.

Transparansi

Transparansi berarti informasi yang terbuka dan jujur tentang apa yang terjadi di
perusahaan. Ini berarti bahwa orang mendapatkan informasi yang akurat tentang
bagaimana perusahaan bekerja dan apa rencananya. Ini juga dapat membantu orang lain
yang terlibat dalam bisnis seperti karyawan, pelanggan, dan investor.

Ada beberapa cara untuk mengukur seberapa terbuka perusahaan terhadap
bisnisnya. Metrik ini mencakup seberapa sering perusahaan menerbitkan laporan
keuangan, seberapa banyak informasi yang tersedia tentang risiko dan kebijakan
perusahaan, seberapa banyak informasi yang tersedia tentang praktik kerja perusahaan
dan lingkungan kerja, dan seberapa banyak informasi yang tersedia tentang hal-hal sosial
dan lingkungan. berdampak pada bisnis perusahaan. Tingkat transparansi yang tinggi
dalam suatu perusahaan dapat membuat perusahaan tersebut lebih dapat diandalkan dan
meningkatkan kinerjanya secara keseluruhan.

Dalam dunia bisnis global, toleransi menjadi semakin penting, karena semakin
banyak orang yang tertarik dengan tanggung jawab sosial dan lingkungan perusahaan.
Selain itu, banyak peraturan dan standar internasional yang mengharuskan perusahaan
untuk lebih terbuka dan akuntabel. Bisnis harus memastikan bahwa informasi yang
mereka berikan akurat, terkini, dan diungkapkan dengan cara yang melindungi informasi
rahasia dan kepentingan bisnis mereka. Anda juga harus mempertimbangkan peraturan
dan kebijakan perusahaan yang berlaku.

Di Indonesia, penting bagi perusahaan untuk lebih transparan guna mendapatkan
kepercayaan investor dan publik. Hal ini sangat penting karena perusahaan berekspansi
ke industri baru yang memiliki dampak lingkungan dan sosial. Bisnis harus menggunakan
praktik tata kelola mereka dengan bijak, termasuk meningkatkan transparansi, untuk
mendapatkan dukungan dari masyarakat dan melindungi lingkungan. Bisnis bisa lebih
sukses ketika mereka mengikuti aturan yang membantu mereka melakukan hal yang
benar. Aturan-aturan ini memastikan bahwa perusahaan itu baik bagi mereka yang
membutuhkannya dan mengatakan yang sebenarnya tentang apa yang dilakukannya.
Aturan juga membantu perusahaan bertanggung jawab atas dampaknya terhadap dunia di
sekitar mereka. Di Indonesia, penting bagi perusahaan untuk mengikuti aturan yang
dikenal sebagai praktik GCG. Pemerintah ingin mereka menggunakan aturan ini untuk
membuat keputusan yang baik dan bertanggung jawab dengan uang mereka.

Akuntabilitasi

Tanggung jawab adalah kemampuan untuk mengambil tanggung jawab atas
tindakan dan keputusan. Dalam dunia korporat, ini berarti bahwa perusahaan bertanggung
jawab atas tindakan mereka dan dampak keputusan mereka terhadap orang lain seperti
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pemegang saham, karyawan, dan pelanggan. Dalam praktik GCG, tanggung jawab

perusahaan mencakup transparansi informasi dan partisipasi pemangku kepentingan

dalam pengambilan keputusan.

Tanggung jawab perusahaan dapat ditingkatkan melalui beberapa langkah, antara
lain:

1. Perusahaan harus memberikan informasi yang akurat dan terkini tentang bisnis
mereka, termasuk informasi tentang risiko dan kewajiban keuangan dan non-
keuangan. Ini termasuk memberikan informasi kepada publik sehingga mereka dapat
membuat keputusan yang tepat.

2. Agar berfungsi dengan baik, perusahaan harus hati-hati memilih dan mengawasi
direktur dan pejabat mereka, mengelola risiko bisnis dan memperhatikan tanggung
jawab sosial dan lingkungan mereka. Semua masalah ini harus dikaitkan satu sama
lain dan dengan prinsip tanggung jawab dan transparansi perusahaan.

3. Perusahaan harus melibatkan pemangku kepentingan dalam keputusan penting, seperti
siapa yang duduk di dewan dan kebijakan dan strategi perusahaan apa yang akan
diterapkan. Pemangku kepentingan juga dapat memberikan masukan dan umpan balik
yang berharga pada operasi perusahaan.

4. Audit internal dan eksternal membantu perusahaan memastikan bahwa sistem
pengendalian internal mereka berjalan dengan baik dan sesuai dengan peraturan dan
standar yang berlaku.

Untuk meningkatkan kinerjanya, perusahaan harus lebih bertanggung jawab. Ini
berarti bahwa mereka harus bertanggung jawab atas tindakan mereka dan bertanggung
jawab kepada pemangku kepentingan atas kinerja mereka. Hal ini dapat membantu
perusahaan memenuhi tanggung jawab sosial dan lingkungan mereka serta mengurangi
risiko hukum dan reputasi.

Review Penelitian Terdahulu

Penelitian terdahulu telah dilakukan dalam bidang praktik Good Corporate
Governance (GCG), transparansi, dan akuntabilitas perusahaan. Beberapa penelitian
tersebut menunjukkan bahwa menerapkan praktik GCG yang baik dan meningkatkan
transparansi dan akuntabilitas perusahaan dapat memberikan manfaat yang signifikan
bagi perusahaan dan para pemangku kepentingan.

1.  Penelitian oleh Anwar (2017) tentang Perusahaan yang mengikuti aturan dan
praktik terbaik untuk memastikan mereka melakukan hal yang benar cenderung
menghasilkan lebih banyak uang. Studi tersebut mengamati kelompok-kelompok
di Indonesia antara tahun 2013 dan 2015 dan menemukan bahwa perusahaan yang
mengikuti aturan berkinerja lebih baik secara finansial daripada yang tidak. Studi
tersebut menggunakan cara pandang tertentu terhadap data dan menemukan bahwa
kepatuhan terhadap peraturan ini berdampak kuat pada kemampuan perusahaan
untuk menghasilkan uang.

2. Penelitian Achmad (2019) tentang perusahaan memberi tahu orang lebih banyak
tentang uang mereka, mereka biasanya lebih baik. Beberapa orang melihat banyak
perusahaan Indonesia dan menemukan ini benar. Untuk mengetahuinya, mereka
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menggunakan cara khusus dalam melihat informasi. Anda dapat melihat bahwa

perusahaan cenderung lebih baik ketika mereka lebih terbuka dengan uang mereka.

3. Sebuah studi oleh Farhan dan Sartika (2020) menyatakan bahwa ketika sebuah
perusahaan bertanggung jawab dan melakukan sesuatu dengan benar, kinerjanya
lebih baik daripada perusahaan yang tidak bertanggung jawab. Beberapa orang
melihat banyak perusahaan Indonesia antara 2016 dan 2018 untuk mengetahui
apakah ini benar. Mereka menemukan bahwa perusahaan yang bertanggung jawab
lebih sukses daripada yang tidak.

4.  Handayani dkk. (2020) tentang perusahaan yang mengikuti aturan operasi yang
baik membantu mereka menjadi lebih sukses. Beberapa orang meneliti perusahaan
di Indonesia dan menemukan bahwa perusahaan yang mengikuti aturan yang baik
ini lebih sukses daripada yang tidak.

5. Fitrian dkk. (2021) Ketika menyangkut perusahaan yang mengikuti aturan operasi
yang baik, pemegang saham tidak mempercayai mereka. Beberapa orang meneliti
topik ini di perusahaan Indonesia pada tahun 2018. Mereka meminta pendapat
orang-orang yang memiliki bagian dari perusahaan. Studi tersebut menemukan
bahwa pemegang saham lebih mempercayai mereka ketika perusahaan mengikuti
aturan yang baik ini.

Dari penelitian-penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa praktik GCG yang
baik, transparansi, dan akuntabilitas dapat memberikan manfaat yang signifikan bagi
perusahaan dan para pemangku kepentingan. Perusahaan-perusahaan yang menerapkan
praktik GCG yang baik dan lebih transparan dan akuntabel dalam operasinya cenderung
memiliki kinerja keuangan yang lebih baik dan tingkat kepercayaan yang lebih tinggi dari
para pemangku kepentingan. Oleh karena itu, meningkatkan praktik GCG, transparansi,
dan akuntabilitas perusahaan sangat penting untuk menciptakan lingkungan bisnis yang
sehat dan berkelanjutan.

METODE PENELITIAN

Metode kualitatif dalam penelitian adalah metode yang digunakan untuk
memahami suatu fenomena atau kejadian secara mendalam dan detail. Metode kualitatif
banyak digunakan dalam penelitian yang berkaitan dengan sosial dan humaniora, seperti
studi tentang perilaku manusia, budaya, dan organisasi. Penulis mempelajari bagaimana
sebuah perusahaan bernama PT Indofood Sukses Makmur Thk bisa lebih terbuka dan
bertanggung jawab melalui sesuatu yang disebut Good Corporate Governance (GCG).
Kami menggunakan cara belajar yang membantu kami memahami perusahaan dengan
lebih baik dengan melihat lebih dekat pada apa yang mereka lakukan dan bagaimana
mereka melakukannya.

Metode studi kasus seperti menjadi seorang detektif dan mencoba mempelajari
segala sesuatu tentang sebuah perusahaan bernama PT Indofood Sukses Makmur Tbk.
Peneliti akan berbicara dengan banyak orang yang bekerja di sana atau membeli barang
dari perusahaan, dan melihat bagaimana perusahaan melakukan sesuatu. Ini akan
membantu mereka memahami seberapa baik perusahaan dalam mengikuti aturan dan
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hukum yang jujur. Metode analisis dokumen juga dapat digunakan untuk menganalisis
berbagai dokumen terkait dengan praktik GCG, transparansi, dan akuntabilitas PT
Indofood Sukses Makmur Tbk, seperti laporan keuangan, laporan tahunan, dan kebijakan
perusahaan. Dalam metode ini, peneliti akan menganalisis dokumen-dokumen tersebut
untuk memperolen pemahaman yang lebih mendalam mengenai praktik GCG,
transparansi, dan akuntabilitas PT Indofood Sukses Makmur Thk.

Dalam kesimpulan, metode kualitatif dalam penelitian mengenai peningkatan
transparansi dan akuntabilitas PT Indofood Sukses Makmur Thk melalui praktik GCG
dapat memberikan hasil penelitian yang lebih mendalam dan detail, namun memerlukan
waktu dan sumber daya yang lebih banyak. Peneliti dapat memilih metode studi kasus
dan analisis dokumen untuk mengamati dan memahami praktik GCG, transparansi, dan
akuntabilitas PT Indofood Sukses Makmur Thk dengan lebih detail.

HASIL DAN PEMBAHASAN
PT Indofood Sukses Makmur Tbk Menerapkan Praktik Good Corporate
Governance Dalam Operasional Perusahaan
PT Indofood Sukses Makmur Tbk adalah salah satu perusahaan makanan terbesar
di Indonesia dengan berbagai jenis produk makanan seperti mie instan, minuman, biskuit,
dan berbagai jenis produk makanan lainnya. Sebagai perusahaan yang besar dan memiliki
pengaruh besar di pasar, PT Indofood Sukses Makmur Thk menerapkan praktik Good
Corporate Governance (GCG) dalam operasional perusahaannya.
Praktik GCG yang diterapkan oleh PT Indofood Sukses Makmur Tbk terdiri dari beberapa
aspek, antara lain:
1. Transparansi
PT Indofood Sukses Makmur Tbk adalah perusahaan yang mengatakan kebenaran
dan berbagi informasi penting dengan semua orang. Mereka menulis laporan tentang
berapa banyak uang yang mereka hasilkan dan membaginya dengan orang-orang.
Mereka juga berbicara dengan semua orang yang terlibat dalam keputusan penting
untuk memastikan semua orang terlibat.
2. Akuntabilitas
PT Indofood Sukses Makmur Tbk perlu memastikan mereka melakukan hal yang
benar dan membuat pilihan yang baik untuk perusahaan mereka. Mereka memiliki
aturan untuk diikuti oleh pekerjanya yang disebut kode etik. Mereka juga menilai
semua yang mereka lakukan untuk memastikannya memenuhi standar mereka.
3. Kepatuhan Hukum
Perusahaan PT Indofood Sukses Makmur Thk mengikuti semua aturan dan hukum
di Indonesia dan tempat lain di mana mereka bekerja. Mereka memastikan untuk
mengikuti aturan tentang pajak, menjaga lingkungan, dan menjaga keselamatan
pekerjanya.
4. Tanggung Jawab Sosial
PT Indofood Sukses Makmur Tbk memiliki tugas untuk melakukan hal-hal yang baik
bagi orang-orang dan dunia di sekitar mereka. Hal ini mereka tunjukkan dengan
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melakukan hal-hal seperti membantu masyarakat menjadi sehat, belajar dan menjaga

lingkungan.

Dengan menerapkan praktik GCG dalam operasional perusahaannya, PT Indofood
Sukses Makmur Tbk menunjukkan komitmennya untuk menjalankan bisnis dengan etika
dan integritas yang tinggi serta memberikan kontribusi positif bagi masyarakat dan
lingkungan di sekitarnya.

PT Indofood Sukses Makmur Tbk juga menerapkan beberapa langkah strategis
dalam menerapkan praktik GCG tersebut, antara lain:

1. Pelatihan dan Pendidikan

PT Indofood Sukses Makmur Tbk memberikan pelatihan dan pendidikan kepada

seluruh karyawan dan direksi tentang pentingnya penerapan praktik GCG dalam

operasional perusahaan. Pelatihan ini meliputi pengetahuan tentang etika bisnis,
peraturan perundang-undangan, pengelolaan risiko, dan lain sebagainya.
2. Pengelolaan Risiko

PT Indofood Sukses Makmur Thk melakukan pengelolaan risiko secara ketat untuk

meminimalkan risiko yang mungkin terjadi dalam operasional perusahaan.

Pengelolaan risiko dilakukan melalui penerapan sistem pengendalian internal yang

baik dan pemantauan secara terus-menerus.
3. Komunikasi yang Efektif

Indofood berbicara kepada semua orang yang tertarik dengan perusahaannya, seperti

pekerja, orang yang berinvestasi di dalamnya, orang yang membeli produknya, dan

masyarakat umum. Mereka ingin memastikan semua orang tahu apa tujuan mereka
dan bagaimana mereka melakukan sesuatu dengan cara yang baik dan adil.
4. Penerapan Teknologi

PT Indofood Sukses Makmur Tbk juga menerapkan teknologi modern dalam

pengelolaan operasional perusahaan. Hal ini dilakukan untuk memastikan efisiensi

dan efektivitas dalam penerapan praktik GCG, seperti dalam pengelolaan risiko,
pengelolaan keuangan, dan lain sebagainya.

Dengan menerapkan praktik GCG secara efektif, PT Indofood Sukses Makmur Tbk
berhasil mencapai berbagai pencapaian penting, seperti meningkatkan kepercayaan
publik terhadap perusahaan, meningkatkan nilai saham perusahaan, dan memberikan
kontribusi positif bagi masyarakat dan lingkungan di sekitarnya. Namun demikian, PT
Indofood Sukses Makmur Thk juga masih memiliki beberapa tantangan dalam penerapan
praktik GCG, seperti meningkatkan transparansi dalam pengelolaan keuangan
perusahaan, meningkatkan partisipasi karyawan dalam pengambilan keputusan, dan
meningkatkan kesadaran akan pentingnya penerapan praktik GCG pada seluruh
pemangku kepentingan perusahaan. Oleh karena itu, PT Indofood Sukses Makmur Tbk
terus berupaya meningkatkan praktik GCG dalam operasional perusahaan demi
terciptanya bisnis yang berkelanjutan dan memberikan manfaat bagi seluruh pemangku
kepentingan perusahaan.

Manfaat PT Indofood Sukses Makmur Tbk Dari Implementasi Praktik Good
Corporate Governance
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Implementasi praktik Good Corporate Governance (GCG) di PT Indofood Sukses
Makmur Thk memberikan berbagai manfaat bagi perusahaan. Manfaat yang diperoleh
meliputi aspek keuangan, reputasi, dan hubungan dengan pemangku kepentingan. Dalam
aspek keuangan, implementasi praktik GCG di PT Indofood Sukses Makmur Thk
memberikan manfaat berupa peningkatan kinerja keuangan perusahaan. Dengan
menerapkan prinsip transparansi, akuntabilitas, dan independensi, perusahaan dapat
meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasionalnya, sehingga dapat meningkatkan
pendapatan dan laba perusahaan. Selain itu, praktik GCG juga dapat menurunkan biaya
modal dan meningkatkan akses perusahaan terhadap sumber pembiayaan. Selain manfaat
keuangan, implementasi praktik GCG di PT Indofood Sukses Makmur Tbk juga
memberikan manfaat bagi reputasi perusahaan. Dengan menerapkan prinsip-prinsip GCG
yang baik, perusahaan dapat membangun reputasi yang baik di mata pemangku
kepentingan. Praktik GCG yang baik juga dapat menarik minat investor dan kreditor
untuk melakukan kerja sama dengan perusahaan, sehingga dapat meningkatkan citra
perusahaan dan meningkatkan kepercayaan dari publik.

Dalam hubungan dengan pemangku kepentingan, implementasi praktik GCG di PT
Indofood Sukses Makmur Tbk juga memberikan manfaat. Dengan menerapkan praktik
GCG vyang baik, perusahaan dapat meningkatkan hubungan yang harmonis dengan
pemangku kepentingan, seperti karyawan, pelanggan, pemasok, dan masyarakat sekitar.
Hal ini dapat meminimalkan risiko konflik dengan pemangku kepentingan, sehingga
dapat memperkuat posisi perusahaan di pasar. Selain manfaat tersebut, implementasi
praktik GCG di PT Indofood Sukses Makmur Thk juga dapat memberikan manfaat bagi
pengembangan bisnis yang berkelanjutan. Dengan menerapkan praktik GCG yang baik,
perusahaan dapat membangun bisnis yang berkelanjutan dan memberikan manfaat bagi
seluruh pemangku kepentingan, termasuk masyarakat dan lingkungan.

Implementasi praktik GCG di PT Indofood Sukses Makmur Tbk memberikan
manfaat yang besar bagi perusahaan. Dengan memperkuat praktik GCG dalam
operasional perusahaan, diharapkan PT Indofood Sukses Makmur Tbk dapat terus
membangun posisi perusahaan sebagai perusahaan yang memiliki reputasi yang baik,
meminimalkan risiko konflik dengan pemangku kepentingan, dan memberikan manfaat
bagi pengembangan bisnis yang berkelanjutan.

Selain manfaat yang telah disebutkan sebelumnya, implementasi praktik Good
Corporate Governance juga memberikan manfaat lain bagi PT Indofood Sukses Makmur
Thbk. Diantaranya adalah:

1. Meningkatkan kepercayaan investor
PT Indofood Sukses Makmur Thk mengikuti aturan yang baik dalam menjalankan
bisnisnya, itu menunjukkan bahwa mereka jujur dan bertanggung jawab. Hal ini
dapat membuat orang yang ingin berinvestasi di perusahaan merasa lebih yakin
bahwa itu adalah ide yang bagus.

2. Meningkatkan citra perusahaan
Ketika perusahaan menggunakan Tata Kelola Perusahaan yang Baik, itu berarti
mereka bertanggung jawab dan memikirkan semua orang yang terlibat dengan
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perusahaan, bukan hanya orang yang memilikinya. Ini dapat membuat perusahaan
terlihat bagus dan lebih penting bagi orang-orang.

3.  Memperkuat hubungan dengan stakeholder
Ketika perusahaan peduli tentang apa yang disukai dan disukai semua orang yang
terlibat dengan mereka, mereka dapat menjalin persahabatan yang lebih baik dengan
mereka. Perusahaan dapat bersahabat dengan orang yang bekerja untuk mereka,
orang yang membeli barang dari mereka, orang yang memberikan barang yang
mereka butuhkan, dan semua orang di dunia. Berteman dengan semua orang dapat
membantu perusahaan melakukan pekerjaannya dengan lebih baik karena semua
orang pasti ingin membantu mereka.

4.  Meminimalkan risiko hukum
Ketika perusahaan mengikuti aturan yang baik tentang bagaimana mereka harus
melakukan sesuatu, mereka juga terhindar dari masalah hukum. Ini membantu
perusahaan tetap aman dan tidak dihukum dengan cara yang dapat merugikan
perusahaan.

Dari manfaat-manfaat tersebut, dapat disimpulkan bahwa implementasi praktik
Good Corporate Governance sangat penting bagi PT Indofood Sukses Makmur Tbk
dalam menjaga keberlangsungan perusahaan dan memperoleh keuntungan jangka
panjang.

Tantangan PT Indofood Sukses Makmur Tbk Dalam Mengimplementasikan
Praktik Good Corporate Governance

PT Indofood Sukses Makmur Tbk kesulitan melakukan hal yang benar dalam
menjalankan perusahaannya. Salah satu hal yang perlu mereka kerjakan adalah menjadi
lebih jelas tentang bagaimana mereka menangani uang mereka. Orang dan investor ingin
tahu lebih banyak tentang apa yang mereka lakukan dengan uang mereka dan
menginginkan informasi yang akurat. PT Indofood Sukses Makmur Tbk memiliki
masalah, namun mereka bekerja keras untuk menyelesaikannya. Mereka membuat
laporan uang mereka dengan lebih baik dan mengikuti aturan yang lebih ketat untuk
menghitung uang. Mereka juga meminta orang yang memeriksa untuk memastikan
laporan mereka benar.

Tantangan lain yang dihadapi oleh PT Indofood Sukses Makmur Tbk adalah
meningkatkan partisipasi karyawan dalam pengambilan keputusan. Hal ini terkait dengan
pentingnya melibatkan seluruh karyawan dalam proses pengambilan keputusan yang
strategis bagi perusahaan. Untuk mengatasi tantangan ini, PT Indofood Sukses Makmur
Tbk meningkatkan partisipasi karyawan dalam forum-forum diskusi dan rapat-rapat yang
diadakan secara berkala. Selain itu, PT Indofood Sukses Makmur Thk juga mengadopsi
kebijakan inklusif dalam pengambilan keputusan, yang mengedepankan pendapat dan
masukan dari seluruh pemangku kepentingan perusahaan. Kebijakan ini diharapkan dapat
memperkuat partisipasi karyawan dan seluruh pemangku kepentingan dalam proses
pengambilan keputusan, sehingga tercipta keputusan yang lebih efektif dan efisien.

Tantangan lain yang dihadapi oleh PT Indofood Sukses Makmur Tbk adalah
meningkatkan kesadaran akan pentingnya penerapan praktik GCG pada seluruh
pemangku kepentingan perusahaan. Untuk mengatasi tantangan ini, perusahaan
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melakukan kampanye sosialisasi dan edukasi tentang pentingnya penerapan praktik GCG
pada seluruh pemangku kepentingan perusahaan, seperti karyawan, investor, konsumen,
dan masyarakat.

Melalui berbagai upaya tersebut, PT Indofood Sukses Makmur Thk terus berupaya
meningkatkan praktik GCG dalam operasional perusahaan demi terciptanya bisnis yang
berkelanjutan dan memberikan manfaat bagi seluruh pemangku kepentingan perusahaan.
Dalam mengatasi tantangan-tantangan tersebut, PT Indofood Sukses Makmur Tbk juga
menyadari bahwa penerapan praktik GCG bukanlah hal yang instan, tetapi memerlukan
komitmen dan upaya yang berkelanjutan dari seluruh pemangku kepentingan perusahaan.
Selain tantangan-tantangan yang telah disebutkan sebelumnya, PT Indofood Sukses
Makmur Tbk juga menghadapi tantangan dalam memastikan kepatuhan terhadap
peraturan dan hukum yang berlaku dalam menjalankan bisnisnya. Hal ini terkait dengan
tuntutan hukum yang semakin kompleks dan ketat, serta risiko yang semakin tinggi dalam
berbisnis.

Untuk mengatasi tantangan ini, PT Indofood Sukses Makmur Thk memperkuat unit
kepatuhan perusahaan dan memastikan bahwa seluruh pemangku kepentingan
perusahaan mematuhi peraturan dan hukum yang berlaku. Perusahaan juga melakukan
review secara berkala terhadap kepatuhan terhadap peraturan dan hukum, serta
melakukan pelatihan dan edukasi terkait dengan peraturan dan hukum yang berlaku pada
seluruh karyawan. Tantangan lain yang dihadapi oleh PT Indofood Sukses Makmur Thk
adalah memastikan keseimbangan antara kepentingan bisnis dan kepentingan sosial dan
lingkungan. Perusahaan menyadari bahwa keberhasilan bisnis tidak dapat dipisahkan dari
tanggung jawab sosial dan lingkungan yang harus diemban oleh perusahaan.

Untuk mengatasi tantangan ini, PT Indofood Sukses Makmur Thk menerapkan
program tanggung jawab sosial dan lingkungan yang berkelanjutan, seperti program
pemberdayaan masyarakat, program pengurangan limbah, dan program pengembangan
produk yang ramah lingkungan. Selain itu, perusahaan juga memperkuat komunikasi
dengan seluruh pemangku kepentingan perusahaan terkait dengan upaya perusahaan
dalam menjalankan tanggung jawab sosial dan lingkungan. Dalam keseluruhan upayanya
dalam mengimplementasikan praktik GCG, PT Indofood Sukses Makmur Tbk juga
melakukan evaluasi dan perbaikan secara berkala terhadap praktik-praktik GCG yang
telah diterapkan. Perusahaan juga mengundang para ahli dan praktisi GCG untuk
memberikan masukan dan saran dalam meningkatkan praktik GCG perusahaan.

Melalui berbagai upaya tersebut, PT Indofood Sukses Makmur Thk terus berupaya
untuk menjadi perusahaan yang memiliki praktik GCG yang baik dan memberikan
manfaat bagi seluruh pemangku kepentingan perusahaan. Dengan memperkuat praktik
GCG dalam operasional perusahaan, diharapkan PT Indofood Sukses Makmur Tbk dapat
terus berkontribusi dalam membangun perekonomian nasional dan mewujudkan bisnis
yang berkelanjutan.

Implementasi Praktik Good Corporate Governance Di PT Indofood Sukses
Makmur Tbk Dapat Menjadi Contoh Bagi Perusahaan-Perusahaan Lain
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PT Indofood Sukses Makmur Tbk menjalankan tugasnya dengan baik dengan cara
yang adil dan jujur. Perusahaan lain dapat belajar dari mereka dan mencoba melakukan
hal yang sama. Mereka mengalami masa-masa sulit, tetapi mereka berhasil membuat
perusahaan mereka menjadi lebih baik dengan mengikuti praktik-praktik baik ini.
Indofood Sukses Makmur berhasil menunjukkan bahwa mengikuti aturan dan akuntabel
dapat membuat perusahaan menjadi lebih jujur dan dapat dipercaya. Mereka juga
membuat rencana untuk menghindari masalah dan membuat orang lebih percaya pada
mereka.

Perusahaan Indofood memiliki cara untuk memastikan mereka membuat pilihan
yang baik dan merencanakan bisnis mereka dengan baik. Mereka melakukan ini dengan
menyalahkan jujur dan bertanggung jawab dalam proses pengambilan keputusan
pengambilan mereka. Ini membantu mereka menghindari kesalahan dan menggunakan
sumber daya mereka dengan lebih baik. Indofood adalah perusahaan di Indonesia yang
melakukan pekerjaannya dengan sangat baik dalam menerapkan aturan dan hukum yang
adil. Perusahaan lain bisa belajar dari mereka karena masih banyak perusahaan di
Indonesia yang tidak mengatur aturan dengan baik.

PT Indofood Sukses Makmur Tbk adalah perusahaan yang dapat memimpin dalam
pertunjukan kepada perusahaan lain di Indonesia bagaimana melakukan sesuatu dengan
benar dan bertanggung jawab. Ini akan membuat semua perusahaan di Indonesia menjadi
lebih baik dan membantu Indonesia terlihat baik di mata negara lain. Hal ini juga akan
membantu perusahaan Indonesia meraih kesuksesan di pasar dunia. Selain itu,
implementasi praktik Good Corporate Governance di PT Indofood Sukses Makmur Tbhk
juga dapat membantu mengurangi tingkat korupsi dan kecurangan dalam bisnis di
Indonesia. Hal ini dikarenakan praktik Good Corporate Governance meliputi
transparansi, akuntabilitas, integritas, dan pengawasan yang ketat, sehingga dapat
membantu mencegah terjadinya kecurangan dan korupsi.

Dengan mengadopsi praktik Good Corporate Governance yang baik, perusahaan-
perusahaan di Indonesia juga dapat memperoleh manfaat yang sama seperti yang
diperoleh oleh PT Indofood Sukses Makmur Tbk, seperti meningkatkan kepercayaan para
pemangku kepentingan, mengoptimalkan penggunaan sumber daya, dan meningkatkan
kinerja perusahaan secara keseluruhan. Oleh karena itu, perusahaan-perusahaan di
Indonesia perlu untuk lebih aktif dalam menerapkan praktik Good Corporate Governance
yang baik. Pemerintah Indonesia juga perlu untuk lebih aktif dalam mendorong
perusahaan-perusahaan di Indonesia untuk menerapkan praktik Good Corporate
Governance melalui regulasi yang ketat dan pengawasan yang lebih intensif.

Dalam konteks global, PT Indofood Sukses Makmur Tbk juga dapat menjadi
contoh bagi perusahaan-perusahaan di negara-negara lain untuk meningkatkan tata kelola
perusahaan yang baik. Dengan semakin banyaknya perusahaan-perusahaan yang
menerapkan praktik Good Corporate Governance, maka akan semakin baik pula tata
kelola perusahaan secara global, sehingga dapat membantu meningkatkan kepercayaan
investor dan memperbaiki citra bisnis global secara keseluruhan. Dengan demikian,
implementasi praktik Good Corporate Governance di PT Indofood Sukses Makmur Tbhk

61



Peningkatan Transparansi Dan Akuntabilitas ...
AKTIVA Jurnal Akuntansi Nafisatul Aini Al Kifli, Nurus Safira Muklisoh,

Belva Ayu Aswanda,
: Fitroni Nuzula Putri Rohmawati,
Mei 2024 Kusumaningtias Ambar Kusmaningsih

dan Investasi, Vol 9, No.1,

dapat memberikan manfaat yang signifikan tidak hanya bagi perusahaan tersebut, tetapi
juga bagi perusahaan-perusahaan lain di Indonesia dan bahkan secara global.

Rekomendasi Untuk Perusahaan-Perusahaan Di Indonesia Dalam Memperkuat
Praktik Good Corporate Governance

PT Indofood Sukses Makmur Tbk menjadi contoh yang baik bagi perusahaan lain
di Indonesia karena telah melakukan pekerjaan dengan baik sesuai aturan dalam
menjalankan bisnis. Mereka telah menghadapi beberapa masalah, tetapi mereka telah
menunjukkan bahwa itu sepadan karena telah banyak membantu perusahaan mereka.
Indofood bekerja dengan baik dengan pelanggaran terbuka dan jujur tentang cara mereka
menjalankan perusahaan. Mereka juga memastikan untuk berhati-hati dan meminimalkan
kemungkinan terjadinya hal buruk. Ini membantu orang yang tertarik dengan perusahaan
lebih mempercayai mereka.

PT Indofood Sukses Makmur Tbk mengikuti praktik Tata Kelola Perusahaan yang
Baik, mereka membuat keputusan yang lebih baik dan memiliki rencana untuk bisnis
mereka. Mereka menerapkan hukum terbuka dan bertanggung jawab saat menentukan
pilihan, sehingga mereka dapat menggunakan sumber daya mereka dengan bijak dan
tidak melakukan kesalahan. Di Indonesia, ada sebuah perusahaan bernama PT Indofood
Sukses Makmur Thk yang menjalankan aturan dengan baik untuk menjadi perusahaan
yang adil dan bertanggung jawab. Perusahaan lain harus belajar dari mereka karena
banyak perusahaan di Indonesia yang tidak mematuhi peraturan ini dengan baik.

Indofood adalah perusahaan yang berjalan sangat baik dan memberikan contoh
yang baik bagi perusahaan lain di Indonesia. Mereka ingin semua perusahaan mengikuti
aturan yang baik dan menghukum semua orang secara adil. Hal ini akan membuat
Indonesia terlihat bagus di mata negara lain dan membantu perusahaan Indonesia sukses
di pasar dunia. Ketika sebuah perusahaan bernama PT Indofood Sukses Makmur Thk
mengikuti Tata Kelola Perusahaan yang Baik, itu membantu menghentikan hal-hal buruk
seperti penipuan dan pencurian yang terjadi di Indonesia. Tata Kelola Perusahaan yang
Baik berarti jujur, bertanggung jawab, dan menilai segala sesuatu dengan hati-hati untuk
memastikan semuanya adil.

Ketika perusahaan di Indonesia menerapkan aturan yang baik untuk bagaimana
mereka beroperasi, mereka bisa mendapatkan hal yang baik seperti perusahaan PT
Indofood Sukses Makmur Tbk. Ini berarti orang akan lebih mempercayai mereka, mereka
dapat menggunakan sumber daya mereka dengan lebih baik, dan mereka akan bekerja
lebih baik secara keseluruhan. Perusahaan di Indonesia harus berusaha lebih keras untuk
melakukan sesuatu dengan cara yang benar. Pemerintah di Indonesia perlu memastikan
hal tersebut dilakukan dengan membuat aturan yang lebih ketat dan mengatur berbagai
hal.

PT Indofood Sukses Makmur Tbk adalah perusahaan yang bekerja dengan baik
dalam mengikuti peraturan untuk memastikan peraturan tersebut berlaku adil dan jujur.
Perusahaan lain di berbagai belahan dunia dapat belajar dari Indofood dan juga mengikuti
aturan tersebut. Ini akan membantu membuat semua perusahaan di seluruh dunia menjadi
lebih baik dan membuat orang lebih mempercayai mereka. PT Indofood Sukses Makmur
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Tbk menerapkan aturan yang baik tentang bagaimana mereka menjalankan perusahaan
mereka, itu tidak hanya membantu mereka, tetapi juga perusahaan lain di Indonesia dan
di seluruh dunia.

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa PT Indofood Sukses
Makmur Thk telah berhasil mengimplementasikan praktik Good Corporate Governance
dengan baik dalam operasional perusahaannya. Implementasi praktik ini memberikan
manfaat yang signifikan bagi perusahaan, seperti meningkatkan kepercayaan para
pemangku kepentingan, mengoptimalkan penggunaan sumber daya, dan meningkatkan
kinerja perusahaan secara keseluruhan. Namun, perusahaan juga menghadapi tantangan
dalam mengimplementasikan praktik Good Corporate Governance, seperti kurangnya
kesadaran dan pemahaman para pemangku kepentingan mengenai pentingnya praktik ini,
serta kurangnya sumber daya dan dukungan dari pemerintah. Meskipun demikian, PT
Indofood Sukses Makmur Tbk berhasil mengatasi tantangan tersebut dengan cara
meningkatkan komunikasi dan sosialisasi mengenai praktik Good Corporate Governance
kepada para pemangku kepentingan, serta mengalokasikan sumber daya yang cukup
untuk mendukung implementasi praktik ini.

Implementasi praktik Good Corporate Governance di PT Indofood Sukses Makmur
Tbk juga dapat menjadi contoh bagi perusahaan-perusahaan lain di Indonesia untuk
meningkatkan tata kelola perusahaan yang baik. Dengan semakin banyaknya perusahaan-
perusahaan yang menerapkan praktik Good Corporate Governance, maka akan semakin
baik pula tata kelola perusahaan secara global, sehingga dapat membantu meningkatkan
kepercayaan investor dan memperbaiki citra bisnis global secara keseluruhan.

Oleh karena itu, perusahaan-perusahaan di Indonesia perlu untuk lebih aktif dalam
menerapkan praktik Good Corporate Governance yang baik, dan pemerintah Indonesia
juga perlu untuk lebih aktif dalam mendorong perusahaan-perusahaan di Indonesia untuk
menerapkan praktik Good Corporate Governance melalui regulasi yang ketat dan
pengawasan yang lebih intensif. Dengan demikian, tata kelola perusahaan di Indonesia
dapat menjadi lebih baik dan transparan, sehingga dapat memperbaiki citra bisnis
Indonesia secara keseluruhan.
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